SUNUS

Bu brosiir; ilgili yasal mevzuatlar, hukuki sorumluluklar, yaptirimlar, kullanicilara
yonelik genel hususlar, kullanim sirasinda dikkat edilmesi gereken hususlar,
asansorde karsilasilan kaza tipleri ve yanlis bilinenler goz Oniine alinarak
hazirlanmustir.

18 Kasim 2008 tarih 27058 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak 18 Mayis 2009
tarihinde yiiriirliige giren Asansér Bakim ve Isletme Y&netmeligi 10. maddesi, her
asansoriin yilda en az bir kez yillik kontroliinii zorunlu kilmakta; asansdriin
emniyet ve isletme yoniinden ¢alistirilmasina engel bulunmadiginin belirlenmesini
istemektedir.

Insan hayatia konfor ve kolaylik saglayan tasima sistemi asansorler, bazen de

e Standart dis1 iirtin kullanma,
e Yetkisiz ve ehil olmayan kisi ve firmalar tarafindan bakiminin yapilmasi

sonucu asansOr kazalar1 ve sik asansOr arizalarinin  olugmasina zemin
hazirlamaktadir.

Bu sektorde faaliyet gosteren yetkili firma sayist yaklagik 430 civarindadir.
Herhangi bir yetki almadan, deyim yerindeyse korsan olarak ¢alisan merdiven alti
firma sayisi ise yaklagik 2 bin civarindadir.

Bu sektorde istihdam edilen Makina Miihendisi sayist yaklasik 750, Elektrik-
Elektronik Miihendisi sayis1 yaklagik 650°dir.

Tiirkiye’de yilda yaklagik 7000 — 15.000 arasi1 asansor, 400 yiiriiyen merdiven
uretilmektedir.

Uretimin her y1l artmasi nedeniyle;
e 2004 yil1 i¢in 125 bin,
2005 y1l1 igin 135 bin,
2006 y1l1 igin 150 bin,
2007 y1l1 igin 160 bin,
2008 y1l1 i¢in 170 bin,
e 2009 yil1 igin 185 bin
asansor gibi yaklagik rakamlar iizerinden hesaplama yapilmistir.

Makina Miihendisleri Odas1 ve Elektrik Miihendisleri Odasi tarafindan yapilan
denetimler son 6 yil itibariyla 9 ilden 19 ile ve 16 belediyeden 38 belediye
sinirlarma  yiikselmis olmasina karsin tablonun sundugu oransal gergekler
urkiitiictidiir.



Kullanimda olan toplam 185 bin asansérden 154 bin 570’1, oran olarak da % 83,5’i
Odalarimizin  yiiriittiigli gibi bir kamu denetiminden tamamen yoksun
bulunmaktadir.

2004-2009 yillarinda Odalarimiz ile protokolii bulunan toplam 51 belediye sinirlart
icinde kullamimda olan asansor kontrollerinde son 6 yillik kontrollerinin ortalamasi
alindiginda:

e  Eksikleri bulunan asansérler % 17,33
e Kullanilamaz durumdaki asansorler % 51,50
e Kullanilabilir asansorler ise % 31,17 oranindadir.

Ulkemizdeki asansérlerin genel durumu yukarida goriilmektedir. Bu tabloda,
bakim ve denetimlerin yetersizligi nedeniyle kazalarin ve arizalarin kagimilmaz
oldugu goriilmektedir.

Asansorler, tasarim asamasindan imalatina, imalatindan bakim asamasina,
bakimindan periyodik kontrol agamasina kadar kontrol altinda tutulmasi gereken
diisey tasima araglaridir. Bu asamalar saglikli islediginde asansor kazalari ve
asansoOr arizalariyla karsilagmak riski en aza inecektir.

Asansor kullanima agildiktan sonra aylik bakimlarin yetkili/yeterli kisilere
yaptirilmast yasal bir zorunluluktur. Bakimlarin yetkili kisiler tarafindan
yapilmamasi durumunda bina yoneticisi ve yetkisiz servis, asansér yonetmeligine
uymadig i¢in miistereken sorumludur.

Asansorlerle ilgili standart ve yonetmeliklerin amaci da insanlarin ve/veya yiiklerin
tasinmasinda kullanilan asansorlerin hizmete alindiktan sonra ¢evrenin, insanlarin
ve canlilarin saglik ve giivenligini tehdit etmeyecek sekilde kullanimlarmi
saglamak tlizere; isletilmesi, bakimi ve yillik kontrolleri igin uyulmasi gereken
kurallar belirlemektir.

Odalarimizca hazirlanan brosiiriin, kullanicilar ile bina sorumlularin1 asansor ve
yiirliyen merdivenlerle ilgili olarak bilgilendirme, denetim mekanizmalarini igler
hale getirme amacina hizmet etmesi dilegiyle.
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BOLUM 1. TANIMLAR

Asansor: Belirli seviyelerde hizmet veren, esnek olmayan ve yatay diizlemle
15°°den fazla bir a¢1 olusturan, kilavuzlar boyunca hareket eden bir tasiyiciya sahip
olan ve insanlarin, insanlarin ve yiiklerin, tasiyiciya girilebiliyorsa; yani bir kisi
zorlanmadan tastyiciya girebiliyorsa ve tasiyici icine ya da tasiyici icindeki bir
kisinin kolayca ulasabilecegi sekilde yerlestirilmis; kontrollerle techiz edilmis ise,
sadece yiiklerin taginmasina yonelik bir tertibat1 ifade eder.

Asansor monte eden: Asansorlerin tasarim, imalat, montaj ve piyasaya arzindan
sorumlu olan, asansoére CE uygunluk isaretini ilistiren ve AT uygunluk beyani
diizenleyen 6zel veya tiizel kisiyi ifade eder.

Bakim: Asansoriin hizmete alinmasindan sonra tasarlandigi bigimde, kullanim
omrii boyunca kendisinin ve bilesenlerinin, fonksiyonlarm1 ve giivenlik
gereklerinin devamliligini saglamaya yonelik biitiin islemleridir.

Bina sorumlusu: Asansoriin, giivenli bir sekilde ¢aligmasini saglamak amaciyla
diizenli olarak bakimini, onarimini ve yillik kontroliinii yaptirmaktan sorumlu olan,
binanin maliki veya kat maliki/malikleri veya bunlarin yetki verdigi gercek veya
tiizel kisidir.

Kurtarma calismasi: Asansor igerisinde insanin/insanlarin mahsur kaldigina dair
bilginin alinmasiyla baglayan, asansoriin teknik dosyasinda yer alan Kkurtarma
talimatina uygun olarak yapilan ve insanin/insanlarin serbest kalmasiyla
sonuclanan ¢aligsmadir.

Yetkili miihendis: Tirk Miihendis ve Mimar Odalann Birligine bagli Elektrik
Miihendisleri Odasi ve Makina Miihendisleri Odasinca asansorlere yonelik olarak
proje, montaj, bakim, tadilat, standartlar ve mevzuat iizerine mesleki yeterliligi
belgelendirilen Elektrik-Elektronik ve Makina Miihendislerini ifade eder.

Yetkili servis: Asansor monte edenin, asansorlerin bakim hizmetlerini yiirtitmek
igin; sorumlulugu kendinde olmak iizere noter huzurunda yapilan sozlesmeyle
yetki verdigi TSE Hizmet Yeterlilik Belgesi’ne sahip gercek veya tiizel kisidir.

Yillik kontrol: Asansoriin, giivenli ve igletme yoniinden uygun sekilde calistiginin
tespiti i¢in, hizmete alinmasini miiteakip iki yil sonra, devaminda yilda en az bir
kere bina sorumlusu tarafindan yaptirilacak kontroldiir.

Yiiriiyen Bant: Aym ya da farkli trafik diizeylerine yolcu tasimaya yarayan;
sonsuz hareketli yiiriime yollu (paletler, bant),elektrik tahrikli-iinitedir.

Yiiriiyen Merdiven: Asagi ve yukari yonde insan tagimaya yarayan, basamakli,
sonsuz hareketli, elektrik tahrikli Ginitedir.



BOLUM 2. ASANSOR iLE iLGIiLi GENEL BILGILENDIiRME

Asansorlerle ilgili mevzuat hazirlama sorumlulugu T.C. Sanayi ve Ticaret
Bakanligindadir. Bakanligm yayimladigi en giincel mevzuatlar;

- Yeni asansorlerin piyasaya arzi igin 31.01.2007 tarih ve 26420 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanmig ve 14.08.2009 tarih 27319 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan degisiklik ilaveli 95/16/AT Asansor Yonetmeligi,

- Piyasaya arz olan ve halen faal durumdaki biitiin asansorler i¢in, 18.11.2008
tarih ve 27058 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ve 18.05.2009 tarihinde
uygulamaya giren Asansor Bakim ve isletme Yénetmeligi’dir.

2.1 AYLIK BAKIM YAPILMASI

Asansorlerin kullanilmasi sirasinda uyulmasi gereken kurallar Asansoérlerin Bakim
ve Isletme Yonetmeligi’nde tariflenmistir. Buna gore asansorlerin her ay bakim
faaliyeti gerceklestirilmelidir.

“MADDE 6 - (1) Bu Yonetmelik kapsamindaki asansorlerin kullanilmasi
esnasinda, can ve mal giivenligini teminen siirekli kontrol altinda tutulabilmesi
igin:

a) AsansOrii monte eden veya onun yetkili servisi, monte edilen asansér igin,
garanti siliresi boyunca aylik bakim ve servis hizmetlerini vermek zorundadir.
Garanti siiresi iginde bina sorumlusu ile asansérii monte eden veya onun yetkili
servisi arasinda ayhik bakim ve servis hizmetleri s6zlesmesi yapilmasi zorunludur.

b) Bina sorumlusu garanti siiresinin bitiminden sonra asansorii monte eden veya
onun yetkili servisiyle veya bir baska asansor monte eden veya onun yetkili
servisiyle aylik bakim ve servis hizmetleri s6zlesmesi yapmak zorundadir.

c) Asansdr monte edenle yetkili servisi arasinda yapilacak olan yetkili servis
sozlesmesi, montaj ve revizyon konulari harig, sadece bakim ve servis konularini
igerir.

¢) Asansor monte eden, yaptigi her tip ve 6zellikteki asansoriin yedek pargalarini
10 (on) yil siireyle temin etmek ve kendisince monte edilen asansore, aylik bakim
ve servis hizmeti veren bir bagka asansdr monte edenin veya onun yetkili servisinin
veya bina sorumlusunun bu konudaki talebini acilen ve normal piyasa kosullarinda
karsilamak zorundadir. Bununla birlikte asansér monte eden, kendi bilgi ve
becerisini igeren ticari sirlart sakli kalmak kaydiyla, yedek parcalarin yani sira
bakim hizmeti verilebilmesini temin eden diger ara¢ ve bilgileri de ilgililere saglar.
Asansorii monte eden, asansdre miidahale edilmesine engel olunmasi amaciyla
cesitli cihaz ve sifreleme yontemlerini kullanmis ise, ilgilinin asansére miidahale
edebilmesi igin gerekli tiim bilgi ve imkén1 saglamak zorundadir.”



2.2 BAKIM FAALIYETININ KAPSAMI
Bakim faaliyetinin kapsami ve diger hususlar yonetmelikte belirtilmistir.

“MADDE 7 — (1) Can ve mal giivenliginin devamini saglamak i¢in; asansoriin ve
tiim aksamlarinin bakimi, bakim ve isletme kilavuzlarinda yer alan talimatlara gore
yapilmalidir.

a) Bakim;

1) Yaglama ve temizlemeyi,

2) Kontrolleri,

3) Kurtarma g¢aligmalarini,

4) Ayarlama islemlerini,

5) Kullanima veya yipranmaya bagli olarak meydana gelebilen ve asansoriin
karakteristiklerini etkilemeyen bilesen onarimi veya degistirilmesini,

kapsar.”

“MADDE 8 — (1) Bakimla ilgili diger hususlar asagida belirtilmistir.

a) Bakim yapan firmaca temin edilecek asansér bakim defteri, yapilacak
kontrollerde gorevliler tarafindan incelenir. Bu defter asansoriin varsa makine
dairesinde veya bina sorumlusunca kalici olarak muhafaza edilir. Her bakimdan
sonra asansor bakimiyla ilgili yapilan biitiin islemler asansér bakim defterine
iglenir. Bakim defterine islenecek kayitlarin bir niishasi bakim yapan firma
tarafindan da muhafaza edilecektir.

b) Bakim yapan firmalar, asansorlerin bakimini bu Yonetmelik’e uygun olarak
yapacak olup, can ve mal giivenligi yoniinden asansoriin risk tagimasi durumunda,
bina sorumlusunu yazil olarak bilgilendirir. Bilgilendirme yapildiktan sonra bina
sorumlusu, asansériin uygun héle getirilmesini saglayacaktir. Bakim yapan
firmanin yazili ihtarina ragmen uygunsuzluk giderilmedigi takdirde sorumluluk
bina sorumlusuna ait olacaktir.

¢) Bakim isgini iistlenen firma, bakim s6zlesmesi imzalanmasi akabinde s6z konusu
asansOr igin detayli bir durum tespit raporu hazirlayip, bina sorumlusuna
verecektir.

¢) Bakim yapan firma, bakimini yaptig1 asansoriin durumu hakkinda talep edilmesi
halinde, ilgililere gerekli her tiirlii bilgiyi verecektir.

d) Bakimi yapan firma, bina sorumlusunun, iki kisiden az olmamak {izere asansor
sayisint dikkate alarak belirleyecegi sayida kisiye acil durumlarda kurtarma
calismasi konusunda egitim vermek zorundadir. Verilen bu egitim bir tutanakla
kayit altina alacaktir. Ayrica kurtarma caligmalarini igeren talimat, kurtarma
caligmasini yapacak olanlarin kolaylikla gorebilecekleri yerlerde muhafaza
edilecektir. Bina sorumlusu, egitim alan kisilerin degismesi halinde yeni
gorevlilere egitim verilmesini saglayacaktir.



e) Yeni bilesenin karakteristikleri orijinaliyle ayni olsa dahi makine, asansir
kabini, kapisi, kontrol paneli, kilavuz ray gibi bir ana bilesenin veya giivenlik
aksaminin degistirilmesi; Asansériin yerinin degistirilmesi ve Asansoriin hiz,
tasiyabildigi yiik vb. gibi herhangi bir karakteristiginin degistirilmesi de dahil
modernizasyonu, herhangi bir asansér monte eden tarafindan yerine getirilmelidir.

f) Asansor bakimi yapilirken, yiiriirlikte bulunan bakimla ilgili standartlar dikkate
almmalidir.

g) Bakim sozlesmelerinde bu Yonetmelik’e aykiri hususlar yer alamaz.”

23 YILLIK KONTROLLER

Bununla beraber asansorler yillik kontrollere tabi tutulmahdir. Yine aym
yonetmelikte yillik kontrollere iliskin bilgiler yer almaktadir.

“MADDE 10 - (1) Yapmin bagli bulundugu Belediye veya Belediye hudutlar
disindaki yapilar i¢in Valilik veya ilgili kanunlar g¢ercevesinde yapi ruhsati
vermekle yetkilendirilen kurum ve kuruluslarca, asansoriin hizmete alinmasim
miiteakip iki y1l sonra, devaminda yilda en az bir kere olmak iizere, her
asansoriin kontrolil yapilir. Ancak, kadrosunda yeterli sayida Elektrik/Elektronik ve
Makine Miihendisi bulunmayan Belediye veya Valilik veya ilgili kanunlar
cercevesinde yap1 ruhsati vermekle yetkilendirilen kurum ve kuruluslar, yillik
kontrol isini, o asansoriin yapiminda gorev almamis Yetkili Miihendislere
yaptirabilirler. Bu miihendisler tarafindan can ve mal giivenligi yoniinden tesisin
igletilmesine engel bulunmadigina dair en az ii¢ niisha halinde bir rapor diizenlenir.
Hazirlanan raporun birer niishas1 Belediyede veya Valilikte veya ilgili kanunlar
cercevesinde yapi ruhsatt vermekle yetkilendirilen kurum ve kuruluslarda, bakim
yapan firma ve bina sorumlusunda muhafaza edilir. Bu raporun tanzim
ettirilmesinin takibi sorumlulugu, asansoriin bulundugu bina sorumlusuna aittir.

(2)  Yillik kontrol, asansdriin bakimini {stlenen firma nezaretinde
gercgeklestirilecektir.

(3) “Yeni bilesenin karakteristikleri orijinaliyle aynt olsa dahi makine, asansor
kabini, kapisi, kontrol paneli, kilavuz ray gibi bir ana bilesenin veya giivenlik
aksaminin  degistirilmesi; Asansériin yerinin degistirilmesi ve Asansoriin hiz,
tagiyabildigi yiik vb. gibi herhangi bir karakteristiginin degistirilmesi de dahil
modernizasyonu”  bakim c¢aligmas1 olarak degerlendirilmeyip, asansore ait
degisiklikler sonrasinda veya meydana gelebilecek bir kaza sonrasinda yillik
kontrol tekrarlanacaktir.

(4) Yillik kontrol neticesinde, asansOriin caligmasinda can ve mal gilivenligi
acisindan bir tehlike s6z konusu ise; asansoriin ¢aligmasina can ve mal glivenligi
saglanincaya kadar izin verilmez. Buna ragmen, asansoriin ¢alistirilmasindan bina
sorumlusu sorumludur.”



2.4 HUKUKi SORUMLULUKLAR
2.4.1 BINA SORUMLUSUNUN YUKUMLULUKLERI NELERDIR?

Bina sorumlusu; asansoriin bu Yonetmelik kurallarina uygun olarak giivenli bir
sekilde calismasini saglamak amaciyla ayda en az bir defa diizenli olarak
bakimini yaptirmaktan ve kullanicilarin can ve mal giivenliginin tam olarak
saglanmast amaciyla gerek kullanim hatalarindan, gerekse harici
miidahalelerden meydana gelebilecek tehlikelerin onlenmesi i¢in, ilk yillik
kontroliinii asansoriin hizmete alinmasini miiteakip iki yil sonra, devaminda ise
yilda en az bir kere yaptirmaktan sorumludur.

Garanti siiresi iginde bina sorumlusu ile asansorii monte eden veya onun yetkili
servisi arasinda ayhk bakim ve servis hizmetleri sozlesmesi yapilmasi
zorunludur.

Bina sorumlusu garanti siiresinin bitiminden sonra asansorii monte eden veya
onun yetkili servisiyle veya bir bagka asansér monte eden veya onun yetkili
servisiyle aylik bakim ve servis hizmetleri s6zlesmesi yapmak zorundadir.
AsansoOr firmasinca teslim edilen bakim defteri asansoriin varsa makine
dairesinde veya bina sorumlusunca kalici olarak muhafaza edilir.

Bakim yapan firmalar, asansorlerin bakimini bu Yo6netmelik’e uygun olarak
yapacak olup, can ve mal giivenligi yoOniinden asansoriin risk tagimasi
durumunda, bina sorumlusunu yazih olarak bilgilendirir. Bilgilendirme
yapildiktan sonra bina sorumlusu, asansorin uygun hale getirilmesini
saglayacaktir. Bakim yapan firmanin yazili ihtarina ragmen uygunsuzluk
giderilmedigi takdirde sorumluluk bina sorumlusuna ait olacaktir.

Yillik kontrol neticesinde, asansoriin calismasinda can ve mal gilivenligi
agisindan bir tehlike s6z konusu ise; asansoriin ¢alismasina can ve mal
giivenligi saglanincaya kadar izin verilmez. Buna ragmen, asansoriin
calistirilmasindan bina sorumlusu sorumludur.

Yillik kontrol raporunun tanzim ettirilmesinin takibi sorumlulugu, asansdriin
bulundugu bina sorumlusuna aittir.

2.4.2 ASANSOR FIRMASININ YUKUMLULUKLERiI NELERDIR?

Asansorii monte eden veya onun yetkili servisi, monte edilen asansor igin
garanti siiresi boyunca aylik bakim ve servis hizmetlerini vermek zorundadir.
Asansor monte edenle yetkili servisi arasinda yapilacak olan yetkili servis
sOzlesmesi, montaj ve revizyon konulari hari¢, sadece bakim ve servis
konularini igerir.

Asansor monte eden, yaptig1 her tip ve 6zellikteki asansoriin yedek pargalarini
10 (on) yil siireyle temin etmek ve kendisince monte edilen asansore aylik
bakim ve servis hizmeti veren bir bagka asansdr monte edenin veya onun yetkili
servisinin veya bina sorumlusunun bu konudaki talebini acilen ve normal piyasa
kosullarinda karsilamak zorundadir. Bununla birlikte asansér monte eden, kendi
bilgi ve becerisini igeren ticari sirlar1 sakli kalmak kaydiyla, yedek parcalarin
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yant sira bakim hizmeti verilebilmesini temin eden diger ara¢ ve bilgileri de
ilgililere saglar. Asansorii monte eden, asansore miidahale edilmesine engel
olunmasi1 amaciyla c¢esitli cihaz ve sifreleme yontemlerini kullanmis ise,
ilgilinin asansdre miidahale edebilmesi i¢in gerekli tiim bilgi ve imkam
saglamak zorundadir.

Bakim yapan firmaca temin edilecek asansor bakim defterine, her bakimdan
sonra asansOr bakimiyla ilgili yapilan biitiin islemler islenir. Bakim defterine
islenecek kayitlarin bir niishasi bakim yapan firma tarafindan da muhafaza
edilecektir.

Bakim yapan firmalar, asansorlerin bakimini bu Yo6netmelik’e uygun olarak
yapacak olup, can ve mal giivenligi yoOniinden asansoriin risk tasimasi
durumunda, bina sorumlusunu yazih olarak bilgilendirir.

Bakim igini iistlenen firma, bakim sézlesmesi imzalanmasi akabinde s6z konusu
asansor i¢in detayli bir durum tespit raporu hazirlayip, bina sorumlusuna
verecektir.

Bakim yapan firma, bakimini yaptig1 asansoriin durumu hakkinda talep edilmesi
halinde, ilgililere gerekli her tiirlii bilgiyi verecektir.

Bakimi yapan firma, bina sorumlusunun, iki kisiden az olmamak {izere asansor
sayisin1 dikkate alarak belirleyecegi sayida kisiye acil durumlarda kurtarma
calismast konusunda egitim vermek zorundadir. Verilen bu egitim bir
tutanakla kayit altina alinacaktir. Ayrica kurtarma ¢alismalarini igeren talimat,
kurtarma ¢aligmasin1 yapacak olanlarin kolaylikla gorebilecekleri yerlerde
muhafaza edilecektir. Bina sorumlusu, egitim alan kisilerin degismesi halinde
yeni gorevlilere egitim verilmesini saglayacaktir.

Yeni bilesenin karakteristikleri orijinaliyle aym olsa dahi makine, asansor
kabini, kapisi, kontrol paneli, kilavuz ray gibi bir ana bilesenin veya giivenlik
aksaminin degistirilmesi; Asansériin yerinin degistirilmesi ve Asansériin hiz,
tasiyabildigi yiik vb. gibi herhangi bir karakteristiginin degistirilmesi de dahil
modernizasyonu, herhangi bir asansor monte eden tarafindan yerine
getirilmelidir.

Asansor bakimi yapilirken, yiirlirliikte bulunan bakim ile ilgili standartlar
dikkate alinmalidir.

Bakim s6zlesmelerinde bu Yonetmelik’e aykirt hususlar yer alamaz.

Yillik  kontrol, asansorin  bakimimi  istlenen firma  nezaretinde
gerceklestirilecektir.

2.43 BELEDIYE VEYA BELEDIiYE HUDUTLARI DISINDA
VALILIKLERIN YUKUMLULUKLERI NELERDIR?

Asansoriin monte edildigi binaya uygunluguyla ilgili islemler, Belediye veya
Belediye hudutlar1 disindaki yapilar i¢in Valilik veya ilgili kanunlar
ger¢evesinde yapi ruhsati vermekle yetkilendirilen kurum ve kuruluslar



tarafindan 3/5/1985 tarihli ve 3194 sayili imar Kanunu ve ilgili diger kanunlar
ve bu kanunlar kapsaminda yiiriirliikte bulunan mevzuata gore yiiriitiiliir.

e Asansér Bakim ve Isletme Yonetmeligi kapsamima giren asansérlerin kayit
altina alinmasit amaciyla, isletmeye alinacak asansorler, belediyeye veya
belediye hudutlart digindaki yapilar igin valilige veya ilgili kanunlar
cergevesinde yap1 ruhsati vermekle yetkilendirilen kurum ve kuruluslara tescil
ettirilir.

e Belediyeler veya Belediye hudutlar disindaki yapilar i¢in Valilikler veya ilgili
kanunlar ¢ergevesinde yapi ruhsatt vermekle yetkilendirilen kurum ve
kuruluslarca yapilan tesciller, altt aylik donemler itibartyla asansoriin
bulundugu ildeki Sanayi ve Ticaret il Miidiirliigiine listeler halinde bildirilir.

e Yapmin baglh bulundugu Belediye veya Belediye hudutlar1 disindaki yapilar
icin Valilik veya 1ilgili kanunlar c¢er¢evesinde yapi1 ruhsati vermekle
yetkilendirilen kurum ve kuruluslarca, asansoriin hizmete alinmasim miiteakip
iki yil sonra, devaminda yilda en az bir kere olmak {izere, her asansoriin
kontrolii yapilir.

2.5 YAPTIRIMLAR

Asansér Bakim ve Isletme Yonetmeligi’nin hizmete iliskin hususlarina aykiri
hareket edenler hakkinda; 23/2/1995 tarihli ve 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun, taraflarn bu Kanun kapsami diginda kaldigi durumlarda ise
genel hiikiimler gecerlidir.

2.6 KULLANICILARA YONELIK HUSUSLAR

2.6.1 ASANSOR KULLANIMINDA DIiKKAT EDILMESi GEREKEN
GENEL HUSUSLAR

Asansoriin 6zelligine gore farklilik arz edecek hususlari asansdr firmasi veya
bakimc firma yazili olarak ilgililere verir, ilgililer bu bilgileri kullanicilara aktarir
ve gorebilecekleri yere asarlar.

Bu bilgiler sunlardir:

e Asansor iginde kat arasinda kalan kisilerin kurtarilmasinda asansor firmasi veya
bakimci firmanin yazili talimatina aynen uyulmasi,

e Asansére 12 yagindan kiiciiklerin yalniz binmelerinin énlenmesi,

e Asansore girerken kabinin o katta olup olmadigina dikkat edilmesi,

e Asansore girip ¢ikarken oyalayici hareketlerde bulunmayip bu isin siiratle
yapilmasi,

e Asansor kullanicisinin kat kapisini igeriden veya digsaridan mutat seklin diginda
acmaya ugragmamasi,



Asansor kullanicisimin kat arasinda kaldiginda kapi camimi kirarak ¢ikmaya
calismamasi,

Kapisiz kabinlerde asansor kullanicisinin kabin iginde seyir halinde hareketli
olan kapi tarafindaki duvara kendisinin veya beraberindekilerin veya esyalarinin
temasina meydan vermemesi,

Asansor kullanicisinin kabin {istiindeki ¢ikis kapagindan kendi basina ¢ikmaya
calismamasi (bu kapak sadece disaridan kurtarmak isteyenler i¢in kullanilir),
Kabin i¢ine konan yiiklerin dengeli yiiklenmesine dikkat edilmesi, kabin
hareket halinde iken bu yiiklerin kaymamasi i¢in tedbir alinmasi,

Anlagmali bakim yapan firma digsinda baska bir firma ve kisilerin asansdre
miidahale ettirilmemesi.

2.6.2 ASANSOR KULLANIMI SIRASINDA DIKKAT EDILMESI
GEREKENLER

Asansoriin Cagirillmasinda:

Hangi kat ve dogrultuya gitmek istediginizden emin olunuz, varsa yalnizca
gidilecek yone (agagi/yukari) ait cagri butonuna basiniz.

Kabinden ¢ikmak isteyenlerin gegis yolu lizerinde durmayiniz, gecise engel
olmayacak bir yerde bekleyiniz.

Asansor beklediginiz kata geldiginde, asansoriin dolu olmasi halinde mutlaka
kabine girmeye calismayiniz. Asansoriin tekrar bulundugunuz kata gelmesini
bekleyiniz ya da (varsa) diger asansorii kullaniniz.

Otomatik kapili asansorlerde, kapisi kapanmakta olan asansoriin kapisini
a¢gmaya caligmayiniz, asansoriin tekrar bulundugunuz kata gelmesini bekleyiniz
ya da (varsa) diger asansorii kullaniniz.

Asansore Giris/Cikis Sirasinda:

Otomatik kapili asansorlerde, kapmin agilmasi bir agma butonu vasitasiyla
oluyorsa, kapiy1 butona basarak a¢iniz. Kabin katta durmadan kapiyr agmaya
calismayniz.

Kabine girerken ve kabinden ¢ikarken oyalayici hareketlerden kagininiz.
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e Asansore binip, inerken dikkatli
olunuz. Asansor ve kat seviyesi
farkliliklar1 olabilir, takilip
diisebilirsiniz.

o Kat kapi camlar1 mutlaka telli,
lamine veya temperlenmis cam
olmali, diiz veya buzlu cam
kesinlikle takilmamalidir. Cam
iizerinde kirik veya delik
oldugunda cam degistirilinceye
kadar giivenlik nedeniyle asansor
isletmeye kapatilmalidir.

e Cocuklari, evcil
hayvanlar (kedi,
kopek vs.) kontrol
altinda tutunuz.
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Seyir Halinde:

e Kapidan uzak durunuz ve kapida sikisma olasiligi bulunan giysi ve egyalara
dikkat ediniz.

e Kabinde tutamak varsa tutununuz.

e Kat gostergelerine ve kat kapt numaralarina dikkat ediniz ve izleyiniz.

e Asansoriin durmasma kargin, otomatik kabin kapili asansorlerde kapi agma
butonu ile de kapi agilmiyorsa imdat butonu veya haberlesme cihazi ile
disaridaki kigilerle irtibata geciniz, kisisel c¢abalarla kabinden ¢ikmaya
calismayiniz.

e Enerjinin \e
kesilmesi
durumunda sakin
olunuz ve acil
aydinlatmanin
caligmasini
bekleyiniz.

e Kabin i¢inde bulunan imdat butonu, acil aydinlatma, havalandirma sistemi ve
varsa haberlesme sisteminin enerji kesilmesi veya ariza durumunda bir
kesintisiz gii¢ kaynagindan veya akiilii sistemden beslenmesi saglanmalidir.
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Diger Giivenlik Kurallar::

Her durakta asansoriin katta oldugunu gosteren bir gosterge olmalidir.

Merdiven temizligi yapilirken kuyu igerisine su girmesi dnlenmelidir.

Bir yangin veya deprem durumunda asansor yerine merdivenler kullanilmalidir.
Kabin igerisine konan yiiklerin dengeli yiiklenmesine dikkat edilmeli ve kabin
hareket halinde iken bu yiiklerin kaymamasi i¢in 6nlem alinmalhidir.

Kuyu bosluguna kagit ve benzeri yanici maddelerin atilmasinin 6nlenmesi,
buradan baglayacak bir yanginin kisa siirede kabin igerisindeki kisileri
etkileyebilecegi goz onilinde bulundurulmalidir.

Kabin girisine konulan kabin kapis1 veya fotosel gibi giivenlik tertibatlar (kabin
ile duvar arasina sikigmay1 onlemek i¢in) mutlaka ¢alisir durumda tutulmali,
ozellikle ¢cocuklar bunlarla oynamamalar1 konusunda uyarilmalidir.

Asansor i¢inde iki kat arasinda kalan kisilerin kurtarilmasinda kap1 agma kilit
anahtarinin kullanilmasi tehlikeli oldugundan, kurtarma islemi bu konuda
egitim almis kisiler tarafindan kurtarma talimatinda belirtilen sekilde
yapilmalidir.

Makina dairesi ve kuyu aydinlatma tesisatlart ¢alisir durumda
bulundurulmalidir.

Makina dairesi depo olarak kullanilmamalidir.

Makina dairesi kapisi veya giris kapagi giivenlik nedeniyle siirekli kilitli
tutulmali, ancak herhangi bir nedenle igeri girilmesi gerektiginde anahtar bina
sorumlusu ve gorevlisi ile belirlenecek kisilerde bulunmalidir.

Makina dairesinde bulunan havalandirma pencereleri panjurlu hale
getirilmelidir.

Makina dairesinde kurtarma igleminin gergeklestigi yerden kolayca
okunabilecek bir yerde kurtarma talimati bulunmalidir.

2.7 ASANSORLERDE KARSILASILAN KAZA TiPLERI NELERDIR?

Bir yangin veya deprem aninda asansdrde mahsur kalinmasi sonucu olusan
kazalar.

Kabin ile kars1 agirligin ¢arpismasi sonucu olusan kazalar.

Kabinde asir1 yiikleme sonucu olusan kazalar.

Asansoriin frenlerinin devre disi kalmasi, fren balatalarinin asinmasi, frenle
tahrik kasnagi irtibatinin kesilmis olmasi, tahrik yeteneginin uygunsuzlugu,
kumanda sistemi arizalarindan kaynaklanan nedenlerle kontrolsiiz asagi ya da
yukar1 yonde hareketle kazalara neden olmasi.
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Kabin katta yokken kat
kapisinin agilmasi sonucu
olusan kazalar.

Kabin kapis1 olmayan
asansoOrlerde, kabin hareket
halinde iken kabin ile kuyu
duvari arasinda sikigmalar
sonucu olusan kazalar.

Asansor
kapilarinin
arasinda sikisma
sonucu olusan
kazalar.
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e Kabin i¢inde
mahsur kalan
kisilerin kurtarma
yonergelerine
uyulmadan
bilingsiz bir sekilde
kabinden ¢ikmaya,
¢ikarilmaya
calisilmalari
sonucu olusan
kazalar.

e Asansoériin kat seviyesinde
hassas durmamasi sonucu
girig-¢ikista olusan kazalar.

e Kabin i¢ine konan yiiklerin dengeli konumlandirilmamis olmasi ve seyir halinde
bu yiiklerin kaymasi sonucu olusabilecek kazalar.
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e Asansorde
bakim veya
revizyon
sirasinda
gerekli
giivenlik
onlemlerini
almadigi igin
bakim
personelinin
yasadig1
kazalar.

e Asansor bakimi sirasinda
gerekli uyar1 ve
bilgilendirme
isaretlemelerinin
yapilmamasi sonucu
olusan kazalar.
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2.8 ASANSORLE ILGILi YANLIS BiLINENLER

BILINEN : Asansorler tek halatla tasinir, bu halatin kopmas1 halinde kabin diiser.
DOGRUSU : Asansdr, tasiyict halat capt en az 8 mm olan ve en az iki halatla
taginan sistemlerdir. Tek bir halat dahi beyan yiikiiyle yiiklii kabini tasiyacak
dayanima sahiptir.

BILINEN : Asansor kat arasinda kalirsa havasiz kalmir.

DOGRUSU : Asansér kuyusu, binanmn en iyi hava sirkiilasyonu olan
boliimlerinden biridir. Kabin icinde yeterli havalandirma bosluklar1 veya cebri
havalandirma oldugundan havasiz kalmak miimkiin degildir. Panik i¢inde disariya
¢ikmaya ¢aligilmamali ve varsa kapi cami kirilmaya c¢alisilmamalidir.Kap1 caminin
kirithp hava alinmak istemesi tehlikeli bir islemdir. Bu durumda kabin tekrar
hareket edebilir ve kaza meydana gelebilir.

BILINEN : Verilen ¢agriyla degil kendi mantigiyla hareket eden asansorlerde,
istenmeyen katlarda inilmek zorunda kaliabilir.

DOGRUSU : Asansér kabin ve koridor cagri butonlartyla hareket alir. Yukari
dogru gitmekte olan bir asansore binip agagi katlardan birinin butonuna basilirsa ya
da asagi gitmekte olan bir asansore binip yukari katlardan birinin butonuna
basilirsa, gidilecek kata degil, asansoriin daha dnce verilen ¢agriyr yanitlayacagi
kata gidilir. Gostergeler ve yon oklari bu yanlisligi gidermek i¢in konulmalidir.

BILINEN : Kat arasinda kalindiginda asansor diisebilir, bu nedenle kabinden
cikmaya calisilmalidir.

DOGRUSU : Kisilerin kendi baslarma kabinden ¢ikmaya calismalari kazalarla
sonu¢lanmaktadir.  Asansorler, dogru sekilde kullanildiklarinda  giivenli
sistemlerdir. Dogru ydntem, asansoriin iginde kalip imdat butonuna basarak
beklemektir. Kurtarma islemi, mutlaka bu konuda egitim almig kisilerce
yapilmalidir.

BILINEN : Cagri butonlarina birden fazla ya da siirekli basmak asansériin ¢abuk

kata gelmesini saglar.
DOGRUSU : Cagr1 butonuna bir kez basilmas: yeterlidir.
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BOLUM 3. YURUYEN MERDIVENLER/BANTLAR iLE iLGILi
GENEL BIiLGILENDIRME

Yiiriiyen Merdivenler/bantlar ile ilgili mevzuat hazirlama sorumlulugu T.C. Sanayi
ve Ticaret Bakanligindadir. Bakanligin yayimladigi en giincel mevzuat, 03.03.2009
tarih ve 27158 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2006/42/AT Makine Emniyeti
Yonetmeligi’dir.

3.1 YURUYEN MERDIVEN VE BANTLARIN KULLANIMI SIRASINDA
DIiKKAT EDILMESIi GEREKENLER

Yiiriiyen Merdiven ve Bantlara Binerken:

Yiiriiyen merdivenlerin alt ve iist sahanliklarinda acil durdurma butonu
oldugunu unutmayin.

Basamaklarin/bandin hareket yoniine dikkat edin.

Yonlendirme levhalarina uyun, ters yonde hareket eden yiiriiyen merdiven ya da
bantlara binmeye ¢aligsmayin.

Yiirliyen merdiven/bantlara inip binerken dikkatli davranin, gérme oOziirlii
olanlar, ¢ift odakl1 gozliik kullananlar ayrica dikkat gostermelidirler.

Cocuklari, canta veya paketleri diger elinizle dikkatlice tutun.

Hareket etmekte olan basamagin tam ortasina basin ve ayni anda yiiriiyen
merdiven/bandin el bandin tutun.

Ceket, palto, uzun aksesuar, gevsek ayakkabi bagi gibi, giysi ve uzantilarin
basamak ve kenarlardan uzak tutun.

Seyir Halinde iken:

Seyir halinde iken, yiiziiniizii hareket yonii dogrultusunda tutun ve ileri bakin.
El bandim dikkatlice tutun.

El cantasi, paket, aligveris torbasi gibi esyalariizi el bandinin iizerine
koymayin ve basamak/bandin {izerine oturmayin.

Yiiriiyen merdivenlerde seyir halinde iken magaza vitrinlerini seyretmeyin.
Yiiriiyen merdiven kenarina egilip yaslanmayin.

El bandi hizi, yiiriiyen merdiven basamagi ya da bant hizindan farkli ise
dikkatlice elinizin konumunu degistirin ve durumu igletmeye haber verin.

Yiiriiyen Merdiven ve Banttan Inerken:

Gecikmeyin, oyalanmayin ve hemen adiminiz1 atin.
Merdiven ya da bandin ¢ikisim kapatmayin, burada beklemeyin, sohbet
etmeyin, arkanizda sizden sonra gelen kullanicilar olabilir.
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Yiiriiyen merdivenler sadece insan tasimak icin tasarlanmislardir. Bebek
arabasi, aligveris arabasi, esya bu amag icin tasarlanmis asansor ya da yiirliyen
bantlarla tasinmalidir. Bu gibi portatif tasiyicilarla yiiriyen merdivene binmek
sizi el bandimi tutmaktan alikoyar ve dengenizi kaybedip diismenize yol acar.
Ayrica bu araglar giris ve ¢ikista gorlis aginizi daraltip sizi ve sizden sonraki
kullanicilarin giivenli kullanimina engel olur.

Yiiriiyen merdivenler giivenli ve konforlu caligma hizinda hareket edecek
sekilde tasarlanmiglardir. Binip inerken acele etmeden; ama dikkatlice
davranmali, binilecek basamagin ortasina basilmalidir.

Merdivenlerin pek ¢cogunda basamak alt1 aydinlatmasi ya da belirgin sar1 renkli
cizgiler kullanicty1 ydnlendirmek ve uyarmak igin yapilmaktadir. Eger
basamagin ortasina basmadiysaniz panik yapmadan ayaklarimizin konumunu
ayarlayin.

Seyir sirasinda yiiziiniizii hareket dogrultusunda ve ileri dogru tutmak dengenizi
korumaya, ¢ikis noktasini gérmeye ve giivenle merdivenden inmenize yardimci
olacaktir.

Yiiriiyen merdivende iken ¢ocuklara dikkat edin. Binip inerken kenarlardan
uzak durmalarina yardimci olun, basamaklara oturmalarina ve oyun
oynamalarina izin vermeyin. Bir elinizle ¢ocugunuzun elinden diger elinizle el
bandindan tutun.

Diisme, yiiriiyen merdivenlerde en ¢ok karsilagilan kaza tipidir. En iyi yontem
el bandini tutarak ¢ikiga ulagsmaktir.

Yiiriiyen bantlarda, hareket etmeyip bekleyen kullanicilar bantlarin sag tarafini,
yiirtiyerek seyir halinde olanlar sol tarafin1 kullanmalidirlar. Bantlar bu mantikla
tasarlanmislardir.

3.2 YURUYEN MERDIVENLERLE iLGIiLi YANLIS BiLINENLER

BILINEN: Yiiriiyen merdivenleri kullanirken dikkatli olmak zorunda degiliz.
DOGRUSU: Yiiriiyen merdivenler yaklasik 6 ton agirhginda hareket eden
makinalardir ve bu nedenle hareket eden bir otobiise binmis gibi dikkatli
olunmalidir.

BILINEN: Yiiriiyen merdiven basamaklari hareket ederken birden diiz hale gelir
ve insanlar {izerinde kay1ip diigerler.

DOGRUSU: Bu imkansizdir. Ciinkii her basamak desteklenmis bir iiggen yapidan
olugmaktadir. Bu sebeple diiz hale gelmeleri ve insanlarin kaymasi miimkiin
degildir.
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BIiLiNEN: Yiiriiyen merdivenler ok hizli hareket ederler.

DOGRUSU: Yiiriiyen merdivenler sadece normal ve yiiriiyiis hizimin iki kat1 hizla
hareket ederler. Bu yanlis algilama kullanicilarin merdiven iistiinde dururken
etraftaki nesnelerin hareket halinde olmasi nedeniyle olabilmektedir.

BILINEN: Yiiriiyen merdivenler duruyorsa normal merdiven olarak kullanilabilir.
DOGRUSU: Yiiriiyen merdivenler eger binamin acil ¢ikis merdiveni olarak
tasarlanmamislarsa normal merdiven olarak kullanilmamalidir. Basamak
yiikseklikleri uygun olmadigindan diisme riski yiiksektir.

3.3 YORUYEN MERDIVEN VE BANTLARDA KARSILASILAN KAZA
TiPLERi NELERDIR?

e Eksik
basamak
veya
paletlerin
bulunmasi

o Girisg
bolgesinin
kaymay1
Onleyici
yiizeye sahip
olmamasi

20



e Basamak ile yan
duvarlar arasinda
bosluk

e Basamakile
paletler arasinda
var olan bosluklar

e Durma
mesafesinin
kisa olmasi
sonucu
diismeler ve
sendelemeler
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e Ust sahanlikta iken el bandina
temas sonucu kattan diigme
tehlikesi

e Korkuluk
tzerinde
tirmanma

e El bandi ile korkuluk arasindaki
asir1 bosluk sebebiyle parmak
sikigmasi
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e El bandinin giris
noktasinda koruma
olmadiginda parmak
ve el sikigmasi

e Merdiven ile tarak
arasindaki
bosluk sebebiyle ayak
sikismasi
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e Herhangi bir
tehlike aninda acil
durum butonu
bulunmamasi

e Bina engellerinin

(yan kiris, kat tabliyesi vs.)
hareket sahasi i¢inde olmasi
sonucu yaralanmalar

o Kasith olarak el arabasi veya
aligveris arabalarimin kullanimi

Not: Resimler Avrupa Asansor Dernegi (ELA)’dan izin alinarak kullanilmigtir. Gorseller konusunda destekleri
icin ELA ve AYSAD'a tesekkiir ederiz.
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