ISCI SAGLIGH VE Is GUVENLIGI m

ISG MEVZUATINI UYGULAMA KILAVUZU*

1. NE KADAR GUVENLI?

Yeterince glivenli olmayan hicbir isin ¢alisanlara yapti-
rilmamasi giinimduzin temel kuralidir. Bu kuralin geregi
ise isyerindeki ISG uygulamalarinin giivenilir olmasidir.
Guvenilirligin temel ilkesi belirginlik oldugundan, cevabi
aranan soru “isyerinin ne kadar giivenli oldugudur”” Nite-
kim bu sorunun cevabini vermek, artik isverenin ana y-
kamlultkleri arasindadir.

GUnumuzin anlayisinin bir diger geregi olarak; isveren
“er-davranmak’; bir diger deyisle “ne kadar guivenli” soru-
sunun cevabini isi yaptirmadan énce vermek zorunda-
dir'. Givenli durumun sirdurilmesi de glinimuazdeki
Giivenli Is Plani anlayisin dogal devamidir. “Her sey nor-
maldi; sonradan bdyle olmus” tiiriinden agiklamalar artik
gecerli degildir- hep glivenli olacak.

Her calisanin givenli bir isyerinde calismasi ana erek-
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tir ama “isyerinin ne kadar guvenli” oldugunun nesnel
cevabi ancak risk degerlendirmesi ile verilir. Risk deger-
lendirmesi, ceviri isleminin en 6nemli ve etkili adimidir.
Bu nedenle okurlar risk degerlendirmesini asla mevzua-
tin yerine getirilmesi gereken siradan bir hilkmu olarak
gormemelidirler. Risk degerlendirmesi, glivenli ve daha
glvenliyi aramanin vazgecilemez sarti olup, iki adimhdir.

a) Isyerindeki tehlikelerin belirlenmesi

b) Bunlardan dogabilecek zararlarin (risklerin) degerlen-
dirilmesi

Risk degerlendirmesinin nesnel olmasi temel sart ise de
algilama farkliliklari nedeni ile risk degerlendirmesi 6znel
olabilir- hem degerlendirmeyi yapanlar hem de risklere
maruz kisiler acisindan [Esin, 2014]. Alinacak 6nlemlerin
gecerli olabilmesi icin algilama farkhiliklarinin ortadan
kaldirilmasi cok 6nemlidir.

Prof. Dr,, Alp Esin‘in MM0/693 iSG Mevzuatini Uygulama Kilavuzu kitabindan kesitler verilmistir.
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2. TEHLIKE VE RiSK KAVRAMI

Tehlike ve risk, ISG calismalari acisindan en temel kavram-
lardir. Bu iki kavramin ana cizgileriile hemen lizerinde du-
rulmasi, ileride ele alinacak konularin daha iyi anlagiima-
sina yardimci olacaktir.

ISG Kanunu' uyarinca (Md. 3- Tanimlar):

Tehlike: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek,
calisani veya isyerini etkileyebilecek zarar veya hasar ver-
me potansiyelidir,

Risk: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da
baska zararli sonu¢ meydana gelme ihtimalidir.

Tehlike kavrami hemen herkesce bilinirse de, risk s6zci-
gi gliniimuz etkinlikleri ile ortaya ¢ikmis tanimlardan bi-
risidir. Ancak su noktaya hemen isaret edilmesinde yarar
vardir. Tehlike ve risk s6zciikleri, cogu kez es- anlamli ola-
rak kullanilmaktadir. Tanimlardan acgik¢a gorildigi gibi
ikisi farkh kavramlardir. Bu nedenle, yukaridaki tanimlar
goOzden kacirilma- malidir; yoksa risk degerlendirmesi ca-
lismalari beklenilen sonuglari vermez.

Risk, temelde para kaybi ile ortaya ¢ikmis bir kavramdir
(sigorta isleri, kumar gibi?). Daha sonra teknik konularda
da 6nem kazanmis ve oldukca yakin sayilabilinecek bir
tarihte, iSG calismalarinda da benimsenmistir. Risk kavra-
minin ISG calismalarinda da benimsenmis olmasinin ne-
deni Gizerinde durulmasinda yarar gorilmustir.

Yaptirilan islerde bir tehlikenin olmamasi temel goris
olmakla birlikte, yaptirilan islerdeki tehlikelerin tim{ina
ortadan kaldirmak?® olanaksizdir. Bir tehlike ortaya cikar-
sa, bu tehlikenin bir zarar vermesi s6z konusudur. Tehli-
ke ortadan kaldirilamadiginda, verebilecegi zarara (riske)
karsi dnlem alinmasi; kisaca riskin dnlenmesi veya ortaya
cikma olasiliginin veya verebilecegi zararinin azaltiimasi
da gliniimuizdeki ISG cabalarinin temel ugrasi durumuna
gelmistir.

Risk degerlendirmesi, bir isyerindeki tehlikelerin dogu-
rabilecegi tim kotu sonuglarin ortaya konmasidir. Bu

1 is Saghg ve Giivenligi Kanunu, No 6331, kabul tarihi 12.6.2012

nedenle eksik bir liste; eksik dnlem alinmasi, sonucta bir
bolim calisanin bazi risklere maruz bicimde calismasi
demektir. Yeri gelmisken; riskler degerlendirilirken, isyeri
cahsanlari gibi tim ilgili taraflarin da g6z 6niinde tutul-
masinin sart oldugu tekrar hatirlatilir- alt-isverenin cali-
sanlari, isyerine girip ¢ikan araglarda calisanlar (soforler,
muavinler, hamallar gibi), isyerine gelen konuklar ve hat-
ta sokaktaki belediye calismalari sirasinda gelip-gecenler,
hatta seyredenler gibi.

Risk degerlenmesi sonucu ortaya c¢ikan risk kontrolleri-
nin* etkili olabilmesinin temel sarti, bunlarin ayrintilarinin
bilinmesidir. Ornegin; mevzuat hiikmii yiiksekten diisme-
yi iceriyor ise bu tehlikenin sizin isyerinizde ortaya ¢ikma
bicimleri ve olasiliklari 6nemlidir. Bu nedenle; mevzuat
hikimlerinin beklentileri icin genel tanimlarla baslana-
bilirse de sonugta bunlarin 6zel tanimlara indirgenmis
olmasi gerekir. S6yle ki; isyerinizde yaptirilan isler nede-
ni ile kag degisik bicimde yliksekten disme olasiligi var
ise bunlarin her biri risk degerlendirmesinde ayri ayri g6z
onlnde tutulmus olmaldir- ylksekteki camlari silerken
disebilir, tavandaki ampulleri degistirirken disebilir, cati
tamirati yaparken dusebilir gibi. Olasi durumlari hesaba
katarken, yalnizca sizin isyerinizde ve sizin is yaptins bi-
¢iminizden kaynaklanan durumlarin s6z konusu oldugu
tekrar hatirlatilir. Tehlike ve s6z konusu risklerin tanimin-
da gergek¢i olunmadiginda, yapilacak degerlendirmeler
cok yaniltici olabilir.

Glnumizun anlayisinda, tehlikenin veya riskin kaynagi-
na inme ¢ok dnemlidir. Clink{ “ortadan kaldirma’, ancak
bir seyin kaynagina inilebilindiginde s6z konusudur- halk
dilindeki “sivrisineklerden kurtulmak icin batakligi kurut-
mak” gibi.

Kaynagina inme, ISO 45001 uygulamalarinda da c¢ok
onem verilen bir konudur. Bir olayin veya uygunsuzlugun
ortaya ¢ikmasi durumunda, bunlarin ortadan kaldirilmasi
veya tekrarinin dnlenmesi icin hemen harekete gecilmesi
(dlzeltici etkinlik) beklenmektedir.

is giivenliginin en can alici noktalarindan birisi, risk kav-
raminin isyerindeki herkesce anlasilmis olmasinin saglan-

2 Qrnegin; Cannes'daki kumarhanelerin para kaybi riski, iinlii matematikgi Henri Poincaréye incelettirilmistir.

3 Ortadan kaldirmak kuramsal bir durumdur; sifir olasihiga yaklasildigr anlaminadr.

¢ Riskin ortadan kaldinlmasi veya olasiliginin veya verebilecegi zararin azaltimasi igin alinan dnlemler.
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masidir. Mevzuat hikiimlerinin anlatim bicimi bu kavra-
min herkesce ayni bicimde algilanmasi ve anlasilmasi icin
yeterli olmayabilir. Bunun en etkili yolu; risk kavraminin
egitimlerin odak noktasi olmasi ve egitimlerin bu yoldaki
cabalar acisindan ne dl¢tide etkili oldugunun izlenmesi-
dir. Clinku risklere karsi uyaniklik kolay saglanir bir sonug
degildir. Onemli olan mevzuat hiikiimlerinin lafzini bilme
degildir. Onemli ve zorunlu olan; mevzuatin 6ngérdigi
onlemlerin ruhunun bilinmesi, bir diger anlatimla, bunla-
rin o isyerinde neden gerekli olduklarinin herkesce anla-
siimis olmasidir.

Riskin tanimi ve derecesinin belirlenmesi agisindan kul-
lanilan yontemler konusunda da ¢ok dikkatli olunmalidir.
Olasiliklara Dayal Guvenlik” irdelemeleri®, tehlikelerin ve
risklerin belirlenmesi icin yararlanilan 6zel yontemler ve
tekniklere dayali olup, gereken giivenilirlik bilgisine, ye-
terlige ve deneyime sahip olmayan kisiler tarafindan kul-
lanildiklarinda ¢ok riskli olabilirler.

Risklerin yeniden degerlendirilmesi, yalnizca mevzuatin
geregi olarak (RDY, Md.12) yerine getirilmesi gereken bir
etkinlik olarak goriilmemelidir. Mevzuatta belirtilmis du-
rumlardan ote; risklerin yeniden degerlendirmesi, isye-
rindeki glivenligi daha da artirmanin strekli ugrasi olarak
gorilmelidir- yonetim sistemi anlayisinda oldugunca ka-
litenin strekli iyilestirilmesi gibi®.

Bu amacin geregi olarak 6nceki calismalarin anlamli bi-
¢imde kayda alinmis olmasi gerekir. Neyin nigin yapiimis
oldugunu bilmeden veya anlamadan neyin yapilacagina
karar vermek, giinimuzin anlayisina timden terstir ve
amaclanan sonucu saglamaz! Nitekim “gézden gecirme”,
ISO 9001, ISO 45001 gibi yonetim sistemlerinin ¢cok 6nem
verdigi etkinlikler arasindadir.

Tehlike ve risklere karsi alinacak 6nlemlerin degerlendiril-
mesindeki mihenk taslari sirasi ile sunlardir;

a) Edervarsa, amir mevzuat hikimleri,
b) Guvenli ve iyi uygulamalara iliskin kaynaklar,

c) Gereken yeterlige ve deneyime sahip kisilerin gorus-
leri.

2.1 Kabul Edilehilir Risk

Tudm risklerden arinmis higbir isyeri yoktur. Bu nedenle, bir
isyerindeki tim irili ufakl risklerin sayisi kuramsal olarak
sonsuzdur. Sonsuz sayida 6nlem alinamayacagina gore
uygulamadaki imkansizliklar nedeni ile ainmasi gereken
onlemler igin bir alt sinirin olmasinin zorunlulugu vardir.
Bu zorunluluktan, “kabul edilebilir risk” kavrami dogmus-
tur. Nitekim ABD'de, “risklerin kabul edilebilir olmasi du-
rumunda” bir isyeri giivenli olarak tanimlanmaktadir. Ote
yandan AB uygulamalarinda bir alt sinir kavrami yoktur.
Bu goris tlkemizde de benimsenmis ve kusursuz sorum-
luluk anlayisi, Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi (RDY)
yurirlige girinceye kadar hukuksal degerlendirmelerde-
ki agirhgini korumustur.

Kabul edilebilir risk seviyesi, Risk Degerlendirme
Yonetmeligi'nde (Md. 4): “Yasal yiktumliliklere ve isye-
rinin dnleme politikasina uygun, kayip veya yaralanma
olusturmayacak risk seviyesi” olarak tanimlanmaktadir.
Bu tanimdaki yasal yikimliltkler dl¢tti belirgin olmak-
la birlikte, “isyerinin 6nleme politikasina uygun”taniminin
ISG uygulamalarindaki ilkeler uyarinca yorumlanmasinda
yarar gorilmustar. Clnku “Politikamizin geregi olarak ris-
ki kabul ettik” diyemezsiniz. Kabul edilebilir risk, tartarak
ve bilincli olarak kabul edilen risk oldugundan; bazi 6l¢it-
lere, sagduyu ve uygunlugu kabul edilmis uygulamalara
dayanmalidr.

Kabul edilebilir riskin evrensel tanimi yapilamamistir;
cunkd tanim bir¢ok noktay icerir. Bu nedenle, yapilan
isler arasinda da (6rnedin madencilik- insaat- tip- tarim-
cilik gibi) kabul edilebilir risk icin olan tanimlar farkhdir.
Buglin kabul edilebilir olarak degerlendirilen bir risk
(6zellikle hastaliklar s6z konusu ise), bir stire sonra kabul
edilebilir olamayabilir. Kabul edilir risk icin bir evrensel
tanim s6z konusu olmadigina gore her isyeri bu konuda
degerlendirme yaparken insancil, cok dikkatli olmak ve
cevresindeki 6l¢ltlerden yararlanmak zorundadir.

Kabul etme, dogacak sonuclarin sorumlulugunun isve-
rence kabullenilmesi olmakla birlikte, asla “kesesine gii-
venmek” degildir. Unutmayiniz; kabul edilebilir 6l¢tti
bu konuda degerlendirme yapabilecek baska kisilerin

5 TSEN31010- 2010 “Risk Yonetimi- Risk Degerlendirme Teknikleri” Standardindaki bir boliim teknikler

6 T5/1509001:2015 Standardi; Esin (1999).
7 Kotii gorenek ve aliskanliklar asla bu baglamda degildir.
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degerlendirmesini de icerir- yargig, is mifettisi, bilirki-
si gibi. Bu nedenle kabul edilebilir risk degerlendirmesi
yapilirken, Yonetmelik hikmu igindeki risk seviyesi ana
olcut olmahdir.

isyerindeki riskler kabul edilebilir olarak degerlendiril-
se dahi, calisanlarin bu riskler hakkinda da gerektigince
bilgilendirilmis olmasi sarttir- ISG Kanunu Md 16a. Esas
olan, calisanlarin kabul edilir ve kabul edilemez risk alma
konusunda ayrim yapabilmeleri ve davranislarini ayarla-
tabilmeleridir. Ornegin; sonucu énemli olmasa da, ayni
riskin sik sik ortaya ¢ikmasi, dnleme kavraminin iyi anla-
siimadiginin gostergesidir.

Risk seviyesi denildiginde, su iki olclt daima birlikte s6z
konusudur:

1- Bir tehlikenin yaratabilecegi bir riskin ortaya ¢ikma
olasihgi ve

2- Buriskin verebilecegi zararin derecesi

Dolayist ile bir riskin kabull, hem riskin o isyerinde ortaya
¢ikma olasihginin cok az® hem de dogabilecek kotl so-
nucun onemsenmeyecek seviyede olmasi durumunda
gecerlidir®.

AB tanimlari isvereni her tirli 6nlemi almakla ytukiumli
kildigindan (kusursuz sorumluluk) eldeki mevzuatin ruhu,
isverenin her tirli sonug i¢in dnlem almasina amirdir.
GlnlUmuzdeki gelismelerin 1siginda, “kabul edilebilir risk”
kavraminin arkasina siginmak kolay degildir. RDY'deki ka-
bul edilebilir risk taniminin icerdigi “yasal yikimlalikler”
ibaresine tekrar dikkat cekilir. Ozellikle diizenleyici uygu-
lamalarin oldugu durumlarda, riskin diizeyi disiik dahi
olsa, bunlara uyulmamis olmasi hukuksal sorumluluklara
aciktir.

Ortada bir risk oldugunda daima onu doguran bir tehlike
vardir. Riskin kabul edilir diizeyde kalmasi i¢in onu do-
guran tehlikenin ortaya cikma olasiliginin belirli sinirlarin
altinda tutulmasinin gerektigi gézden kagirilmamalidir.

Ornegin; bir is hastaligi icin kabul edilir risk anlayiginin
oldugu bir isyerinde, bu is hastaligina yol acan etmenler
Olcilebilmeli, izlenebilmeli ve kontrol altinda tutulabil-
melidir.

NOT: Birden cok kisinin ayni isi yaptigi durumlarda kabul
edilebilir risk kararinda cok dikkatli olmak gerekir. Clink{
bir kisi icin kabul edilebilir riskin diizeyi, cok kisi ayni riske
maruz ¢alistiginda ayni rahatlikla kabul edilemez. Bunun
nedeni birden fazla kisinin is yaptigi durumlarda“herhan-
gi biri” (VEYA) olasiliginin s6z konusu olmasidir'®. Dolayi-
st ile bir riski kabul ederken, bu basit olasilik kuraminin
gozden kacirilmamasi gerekir- yilbasi piyangosunun bir
kisiye cikmasi olasihgi cok diistik olabilir ama ¢ok kisi bi-
let aldiginda, iclerinden herhangi birine piyango ¢ikmasi
olasiligi artar. Bu nedenle, kabul edilebilir risk igin risk se-
viyesi en temel dlcuttir.

2.2 Birikimli Risk

Risk konusundaki yeni gelismelerden birisi, birikimli risk
degerlendirme- sidir- cumulative risk assessment. Bi-
rikimli risk degerlendirmesi ozellikle cevre ile ilgili veya
tibbi sorunlar ele alindiginda giindeme gelmis olup,'" ISG
alaninda da giderek 6nem kazanan bir konudur. Okurla-
rin gelecege doniik olarak bu konu lzerinde simdiden
durmalarinda yarar vardir.

Birikimli risk, birden cok zararli etmene maruz kalindi-
dinda ortaya cikar. Eger etmenler arasinda baginti var ise
bunlarin arasindaki etkilesimin uzmanlarin eli ile ortaya
konmasi gerekir. Clinki etkilesim nedeni ile kabul edi-
lebilir risk diizeyi ¢cok farkli olabilir- 6zellikle kimyasal ve
biyolojik tehlikeler s6z konusu oldugunda.

Ote yandan, riskler arasinda ilinti veya etkilesim yok ise
her biri icin farkli kabul edilebilir risk dizeyi 6lctti kul-
lanilabilir. Ancak bu uygulama, elde glivenli bilgiler ol-
dukca gecerlidir. Okurlarin, “Cumulative Risk Assessment”
bashidi altinda, gelismeleri internetten yakindan izleme-
leri cok 6nemlidir.

8 Omegin; normal derecede klorlanmis suyu icince kanserden 6liim olasiligi T milyarda bir, buna karsilik %2 benzen icerigi olan benzinin sik teneffils edilmesinin &liimciil olabilme riski

binde birdir. ilk olasilik, “kabul edilebilir” tanimina girebilir ama ikincisi giremez.

°  Alinabilinecek dnlemlerin alinmasina karsin bir boliim riskler tiimii ile ortadan kaldinlamayabilir. Bunlar kalinti risk olarak anilir. Ancak, bunlari dogrudan kabul edilebilir risk saymak

yanlistir.
10 Bakiniz ESIN (2014), Bolim 7.

""" EPA (Environmental Protection Agency, USA) 2003- Framework for Cumulative Risk Assessment (Birikimli Risk degerlendirmesi icin Cerceve)
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3. BiRBIiRINE ZIT OLAN CIKARLARIN UZLASTIRILMASI

is Kanunu Md 91, 92 uyarinca; iSG ile ilgili mevzuatin ge-
rekli gérdiigi bir bolim belge, kayitlar, vb. yalnizca iSG
calismalarinin izlenebilmesinin araci degildir. Bu belge-
ler, Is Kanunu uyarinca Is Miifettislerince yapilacak bir de-
netlemede yasal mevzuatin gereklerinin yerine getirilmis
oldugunun da kanitidirlar; bu gozle hazirlanmali ve sak-
lanmalidirlar.

Calisanlarin, cevrecilerin ve isverenlerin cikarlan tarih-
sel catisma icindedir. Calisanlar ve cevreciler maliyetine
bakilmaksizin azami glivence beklerken, isverenler bazi
dengelerin gozetilmesinden yanadir. 1970’lerden sonraki
gelismelerde, bu ¢ikar catismasinin taraflar icin bagdasti-
rici bicimde ¢6ziimlenmesi ana amacglardan birisi olmus-
tur. ileri stiriilmiis olan ¢dziimler insancilliga sirt cevirmis
uygulamalar olmayip, konunun ekonomik yararlarinin
daha nesnel olarak goriilmesi ve anlasilmasinda aractir.™

6331 sayil ISG Kanunu ile isverenin genel yukimliligu,
calisanlarin yikimlultgi gibi 6nemli konular Kanunun
hikimleri ile is hayatimizdaki yerini almistir.

4. GENEL iRDELEME

Eldeki mevzuat; yapilan isin tehlikelerine ve yaratabilece-
girisklere karsiisverenin 6nlem almasini ge¢gmisten daha
siki kayit ve sartlara baglamaktadir. Bu yaklasim, isverenin

Sekil 1. Kisisel Koruyucu Bir Gider. Herkes, Basinin Caresine Baksin!

“hukuksal kacamak noktalarini” daraltmakta ve calisanla-
rin saghk ve glvenliginin azami bicimde saglanmasini
sart kosmaktadir.

“Hukuksal kacamak noktalari” ibaresi ile kast edilen du-
rumlari acikhda kavusturacak bazi 6rnekler vermek yerin-
de olacaktir.

1- Eldeki mevzuatin getirdigi hikimler, ayrik durumlar
ilgili mevzuatta 6zellikle belirtiimedikge, her isyeriicin
gecerlidir. Soyle ki; keski genelde mekanik isler yapi-
lan isyerlerinde kullanilan bir el aletidir. Hastanedeki
bakim isi sirasinda bir keskiden firlayan ¢capak calisa-
nin goziiniin zarar gdérmesine neden oldugunda, isin
yapildigi yer isverenin koruma yukimliluguni degis-
tirmez- hastane, otel, fabrika, okul ayni tanimin igin-
dedir.

Bazi isyerleri acisindan ayrik durumlar s6z konusu olabilir.
Ama bunlar, isverenin yikimlaligi agisindan daha agir
sartlar iceren durumlardir. Alinmasi gereken o6nlemler
icin daima s6z konusu isyerlerine iliskin 6zel yonetmelik-
lerdeki hiikiimlere uyulmalidir; aksi isveren kusurudur.

2- Eldeki mevzuat, ikilemi veya tanimsiz durumlari or-
tadan kaldirmistir. Ornegin; “is ekipmani” deyimi ile
her tir el aletinin yani sira; “isin yapilmasinda kulla-
nilan her tiirli makine, tezgah, tesis, arag, aygit vb.ni
de kapsayan bir genel tanim getirilerek duraksamalar

B Biranlamda, is yerinde alinacak 6nlemlerin asgari derecesini belirlemede kullanilan dlciitlerdir; ama hichir zaman, yasal ve diizenleyici mevzuatin gereklerinin yerini alamazlar.
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onlenmistir. Bir diger anlatimla; boyacinin tavani bo-
yamak icin kullandigi merdiven, as¢inin eti dogramak
icin mutfakta kullandigi satir, elektrik¢inin kontrol
kalemi de is ekipmani tanimi kapsamindadir. Ornek
surdarulir ise Yonetmelikteki tanimin ruhu olarak,
yuksege erismek icin “lizerine iskemle konulmus
masa” da bir is ekipmanidir; ama kullanima uygun bir
yontem olmadigindan, dogabilecek zarardan isveren
sorumludur.

Eldeki mevzuat ile ortaya ¢ikan diizenlemelerin baska ge-
rekceleri de vardir:

1- Mevzuat hikmi haline getirilmis eski recetesel on-
lemlerin gelismelerle yetersiz kalmasi- 6zellikle kim-
yasal ve biyolojik tehlikeler acisindan

2- Galisanlarin is glvenligini arttirma gidisind canh
tutma. Soyle ki; cogu isyerinde alinmis olan recete-
sel onlemlerle yetinilerek, bir kaza ortaya ciktiginda
“mevzuatin gerektirdigi onlemlerin alinmis oldugu”
savunmasi ile olay gecistirilmektedir. Glinimdziin an-
layisi ise eldeki ile yetinmeyerek daima daha giivenli-
nin aranmasidir

Buyurucu veya recetesel olmayan mevzuata uyarlanma
da kolay ve sorunsuz degildir. Clinkd;

a) Yaptirilanisten dogabilecek risklerin saptanmasi farkh
diizeydeki anlayis ve yorumlara agiktir. Nitekim kafa-
larin karismasini 6nlemek ve belirsizlikleri gidermek
amaci ile bazi diizenleyici kurum ve kuruluslar, riski
yuksek isyerleri icin iyi giivenlik uygulamalan ad al-
tinda kilavuzlar hazirlamislardir. Bu nedenle, ¢ok riskli
isler icin zorunlu olarak bazi recetesel tanimlara do-
nls vardir.

b) Uygunsuzluk bir degerlendirmeye dayali olarak sap-
tandigindan, gerekenlerin yerine getirilmis oldugu-
nun denetlenmesi daha gliclesmis ve kisisel degerlen-
dirme ve sagduyu gibi etmenlere acik bircok durum
olusmustur. Dolayisi ile denetim gorevi verilecek ki-
silerde olmasi gereken nitelikler yeni boyutlar kazan-
mistir. Bu kisiler; bilgili, deneyimli, sagduyulu ve daha
da 6nemlisi, takdir hakki kullanabilen kisiler olmahdir.

¢) Genel beklentilere dayali uygulama, yerine gore, ¢a-
hisanlarin sistemin bir parcasi olmasini zorlastirmistir.
Clnku sistem anlayisinda, calisanin tehlikeli bir duru-
mun olustugunun farkina varmasi esastir- kalite siste-
mindeki isi yapan kisinin bir uygunsuzlugun en énce
kendisinin farkina varmasi gibi. Bu nedenle, elde iyi
anlasilir is talimatlari, danisilacak elemanlar ve destek
hizmetleri olmadan yalnizca beklentilere ve gereklere
dayali kurallar koymak ¢6zim degildir.

Eldeki mevzuata en kolay uyum, sakincali durumlari 6n-
lemektir. Zaten kural koyanlarin ve diizenleme yapanlarin
da temel amaci budur; 6nleme kavraminin ve ¢abalarinin
gelismesi ve 6ne ¢ikmasi.

Onlemenin bir kurum kiltiiriine déniismesi sarttir. Bu-
nun igin:

1- Calisanlarin, uymalarn gereken mevzuat hiikiimleri
ve kurallarin kendi iyilikleri icin oldugunu anlamalar
saglanmalidir. Calisanlarin baskalari tarafindan veril-
mis olan emirleri yerine getirdikleri veya konulmus
olan kurallara uyma zorunda olduklari duygusu ile
hareket etmelerinin, glivenilir sonuclar elde etmede
verimsiz kaldigi uzun yillar nce gozlemlenmis bir ol-
gudur [Esin 1993, Geller, 2001].

2- Kisilerin kendi glvenliklerine gosterecekleri 6zenin
onlarin davranislari ile yakindan bagimli oldugu go-
rdlmustir [Esin,2010]. Calisanlarin olmasi gereken
davranis bicimini kazandirilmalar ugras isteyen bir
caba olmakla birlikte, kalici glivenlik anlayisi ancak
bu yolla saglanabilir. Nitekim is kazalarinin ¢ok riskli
oldugu petrol platformlari gibi tesislerde, s6z konusu
yontemle kazalar 6nemli oranda ortadan kaldiriimis-
tir [Esin, 2010].

3- Calisma ortami, teknik yonden oldugu kadar karsilikh
iliskiler agisindan da ¢ok dnemlidir. Birbirini gdzeten
ve olasi tehlikeli durumlara miidahale edebilen bir
arkadashk ortami yaratiimahdir. Yalnizca amirlerin de-
netim ve gozetimine birakilmis bir isyerindeki uygula-
malarin basari derecesi daima sinirh olacaktir. «¢

B lyi giivenlik uygulamalan (good safety practices) endiistri tiirleri ve sektérler arasinda farklilik gdsterebilen ama ayrintili ve bir lciide recetesel nitelikteki uygulamalardir. Okurlarin
internet yolu ile bu uygulamalar hakkinda fikir sahibi olmalari ¢ok yerinde olur. Ancak bu “recetelerin”size uygun olup olmadidini kesinlikle tartiniz.
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