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1. GIRiS

Bu yazimda, Makina Mihendisleri Odasi ile uzun yillari
bulan birlikteligimin kronolojik bir gelisimi ve is Giiven-
liginde 6nemli buldugum son yukselen degerler ile ilgili
gorislerimi arz edecegim.

Mihendis ve Makina Dergisi ile ilk tanismamiz, ilk kez
calisma giivenligi kosesinin kurulmasi ile baslar. Sn. Melih
Sahin, Sn. Alp Ergor ile bulustugumuzu hatirlarim. Top-
lantilar sonucunda, 1994 yilinda Calisma Guvenligi isimli
bir kdse yaratilmasi fikri benimsenmisti. Ulkemizin yetis-
tirdigi pek cok degerli isim, is guvenligi ile ilgili yazilari
ile bu koseyi besledi ve bu sekilde kdseyi devam ettirdi
Mihendis ve Makine Dergisi 38. Cildinde yazarin da 15
makalesi bahse konu kdsede yer aldi.

Sonrasinda, dogalgaz sofben kazalari gibi konularda ya-
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zilar Grettim. Bu yazilarimda, 1994 yilinda sofben canava-
rinin mihendislere de saldirdigini vurgulamis, [1] Glke-
mizde simdilerde giincel olan “degisim yonetimi”, insan
hatalari risk degerlendirmesi gibi konulara da deginmis-
tim [2], [3].

Devaminda “Degisim Yonetimi” (“Management of Chan-
ge”) konusu, KMO Proses Guivenligi Komisyonumuzun
Kurucu Gyesi Sn. Abdullah Anar tarafindan MMO Uyeleri-
ne 26 sene sonra, 30 Ekim 2020 tarihinde webinar olarak
sunuldu [4]. Yine Elif Gokay Bilici Hanim, insan hatalari
konusunu isledi [5].

Sonuc olarak cok disiplinli bir konu olan iSiG konusunda,
tipki sahada oldugu gibi, farkh mihendislik dallarinin bir-
likteligi buyuk bir kazanimdr.

Risk Yonetimi Yahoo Grubunun, Ankara'da Bakanhgimiz,
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Universite ve Odalar ile 12.05.2007'de yapilan Risk Deger-
lendirme Seminerinde beraber sunum yapma onuruna
eristigim degerli hocamiz Prof. Dr. Alp Esin‘in kitap ve ma-
kale yayinlari da hepimiz icin aydinlatici olmaktadir [6],
[71.

Ankara Dogalgaz Dagitim ve Donusiim Projesi, tilke ola-
rak ilk kez tanistigimiz, ne uygulamasi ne de guvenligi
konusunda hicbir sey bilmedigimiz bir gazin Rusya'dan
gelerek hayatimiza girmesi ile basladi. Bu projede is Gii-
venligi Muhendisi olarak yer almam nedeniyle yasadikla-
rimi ve 6grendiklerimi de, Miihendis ve Makina dergisi ile
yayinlama sansini buldum.

Burada, Is glivenligi Uzmanhg meslegini sevip benimse-
memde buylk katkilari olan ilk santiye deneyimim olan;
Turkiye'nin ilk Dogalgaz Dagitim ve Donlsim Projesinin
Proje Muduri RuhiTarkan, Santiye Miduri Orhan Baybars
(rahmetli oldu ) ve Santiye Sefi Levent Corbacioglu’'nu da
anmadan gecemeyecedim.

2. MODERN i$ GUVENLIGI ANLAYISI HAKKINDA
BiRKA( S0Z

Yillarca santiyelerde buytik uluslararasi endistriyel proje-
lerde gorev yapmam nedeniyle goriip 6grendiklerimden,
dagarcadimda kalan birkag hikayecigi paylasarak devam
edeyim.

is glivenligi denildiginde; insanin olasi kusurlarina (bilgi
eksikligi, dikkat eksikligi, kurallara uymama egilimi vb.)
karsin, kaza yasanmayacak bir SISTEMIN KURULMASI akla
gelmelidir.

Eskiden kaza nedeni arastinldiginda ¢ok kolay bir yakis-
tirma yapilirdi ve “is¢i dikkatsizmis” denilirdi. Bu kabul
goren yaygin bir inanisti. Oysaki modern is glivenligi an-
layisinda, insanlarin dikkatsiz dahi olsa kaza yapmayacadi
ortami olusturmak icin, SISTEM kurulmasi énerilmektedir.

Asagidaki karikatlrde [8] soylemek istediklerimi daha
acik ifade etme sansim olabilir. “G6ziin kdr mii?” diyen sa-
his biraz sonra civili tahtaya kendi basacak!

Yola bir muz kabugu koymuslar, 300 kisiden birisi basip
kayarak diismus. Ayni sekilde bir yag birikintisinden ka-
yip diisenin orani da ayni. Bu diisen; calisan, miihendis,

" Antropometri;, insan viicudunun olgiileri ile ilgilenen bir bilimdir.
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muddr, formen, yonetici olabilir. Ortak 6zellik; ergonomi
biliminin bahsettigi antropometrik* 6zelliklerimizle insan
olusumuzdur. Nitekim benzer sekilde tesisinin dordinci
katindan duserek hayatini kaybeden bir midir oldugu-
nu duymustum. Burada sorgulanmasi gerekenin kazaze-
delerin dikkatsizligi degil, korkuluk yapilmamasi ve /veya
yerdeki civili tahtalarin toplatildig, yag birikintilerinin te-
mizlendigi, muz kabuklarinin toplatildigi ve bu glivensiz
durumlarin kolayca raporlandigi, kazayr énleyen SISTE-
MIN KURULMUS OLMAMASI'dir.

2.1 Kok Sehep Analizi

Kazalarin kok sebebi arastirilmali, gériinen degdil gercek
neden bulunmalidir. Bu yapilmazsa benzer kazalar tek-
rar eder durur. Kok Neden Analizi (“Root Cause Analysis”)
denilen kavram, ileri is Guvenligi anlayisina sahip lke-
lerde cokca uygulama alani bulmakta, tGlkemizde de bi-
yuk kuruluslar bu yonde ¢abalar sarf ederek ti¢lincii g6z
denetimleri yaptirmakta, kazalarin kok nedenlerine ve
dolayisiyla cogunlukla yonetim hatalarina odaklanmaya
calismaktadirlar.

Bir kiiclik 6rnekle konu daha ayrintili olarak su sekilde
aciklanabilir; 90’I yillarin basinda Kirikkale yolunda, Kizi-
lirmak yanindan gegerken, yolun biraz nehre dogru ¢ok-



mesi sonucu ters merkezkac kuvvetinin neden oldugu
nehre dogru firlayan sik arac kazalari goraliirdi. Birkag
kaza sonrasi, yolun egimi diizeltildi ve simdi bu tir kaza-
lar olmuyor.

Bu durumda; levhaya ragmen, viraja biraz hizl giren sof6-
ru suclarken, kazaya neden olan asil nedeni; kdk nedeni
g0z ardi etmis olmuyor muyuz?

Benzer sekilde, Konya yolundaki bir isyeri depomuzun
dniinde sik sik kaza olmaya baslamisti. Oyle ki, calisanla-
rimiz strekli olarak, kazazede yaralilari hastanelere tasir
hale geldiler. Durumu yazil olarak ilgili Kuruma bildirdi-
gimde, yeni bir servis yolu ilavesi ve o bolim cift yonli
yol yapilarak bu kazalarin 6niine gecildi.

2.2 Davranis Odakh Giivenlik Yonetimi (DOGY)

Guvenlik Kltard Olgunlasma Modeli Bradley Egrisi [9]
gosteriyor ki, alinan mekanik, fiziksel, kimyasal, vb. 6n-
lemlerle kazalar belli noktaya kadar indirilebiliyor fakat
belli noktadan daha asagi cekmek zor oluyor. Daha asagdi
cekebilmek icin, glivenli davranisin benimsetildigi Dav-
ranis Odakli Glvenlik Yonetimi (“Behavior Based Safety”
BBS) Programinin katkisi oldugu goérilmektedir.

Bu programa gore, kazalarin goriinen nedenlerine odak-
lanma yerine, kazalara neden olacak glivensiz davranis
ve ramak kala kazalara odaklanilmasi gerekmektedir. Bir
program dahilinde, calisanlara nasil gézlem yapmasi ge-
rektigini bilen bir ekip tarafindan, ¢alisanlarin hatalarini
kendilerine buldurmak amach acik uclu sorular sorul-
maktadir. Kisaca, bu programin uygulanmasi, ¢alisanlara
deger verildigini gosteren, suclayici olmayan ifadelerle
geri bildirim yapma -dogruyu bulma- buldurma sanati-
dir denilebilir.

Baska hangi sistemler kurulabilir? IS iZNi SISTEMI, KILITLE-
ETIKETLE SISTEMI, RENK KODU SISTEMI, ISBASI KONUS-
MALARI, RAMAK KALA KAZA BILDIRIMLERI, RiSK DEGER-
LENDIRME ve ACIL DURUM PLANLAMASI gibi yéntemler,
¢agdas is guvenligi yaklasimlari icerisinde yerini korumak-
ta olup, uluslararasi ihalelerde de sikga sorgulanip irdelen-
mektedir. Dogal olarak bu konulari diizenleyen ve tesvik
eden 1SO 45001 is Guvenligi yonetim sistemini hakki ile
uygulayan kurum ve tesisler, basariyr daha ¢abuk yakala-
maktadir. Ayrica, ihalelerde gegerli ve yeterli sertifikalari-
nin olup olmadigi da 6zellikle sorgulanmaktadir. 1ISO 9001

ve ISO 14001 ile birlikte Entegre Yonetim sisteminin olma-
s yeglenmektedir.

2.3 Giivenlik Kiiltiirii

Yukaridaki son paragrafta buyik harflerle yazilanlar ve
benzeri sistemleri uygulayan is yerlerinde givenlik kl-
tlriinuin gelistigi sdylenebilir. Asil amag, insanlarin korku
ve ceza nedeni ile degil, icsellestirdikleri icin davranislarini
degistirmeleridir. Kimse yokken de dogru ve glivenli dav-
ranisi uygulama konusu yasam felsefesi olmalidir. Ceza en
son caredir; hatta “care degildir” demek daha dogrudur.
Ceza, ancak herkesin ¢ok iyi bildigi altin kurallarin, bilerek
isteyerek ihlal edilmesi durumunda uygulanabilir. Davra-
nis Odakli Glivenlik Yonetim Sisteminde ceza yoktur.

Rahmetli Dogan Cliceloglu'nun acikladigi gibi “korku kdil-
tiriinden sevgi kiltiriine déniismek gereklidir. iletisim
iki yonli olmali, calisanlarin gorusgleri alinmalidir.

Givenlik kilttriniin dgelerinden birisi de “iSIM YOK,
KINAMA YOK” (No Name No Blame) felsefesidir. “Kimin
kaza yaptig1” degil “kazanin kok sebebi” Gizerinde durulur.
“Kiguk insanlar sahislari, buytk insanlar olaylari konusur”
sozii tam da burada devreye girmektedir.

“Raporlama kulttrd” de ispiyonlama ve sikayet gibi al-
gilanmamali, olay ve kazalarin tekrarini 6nlemek amach
dizeltici ve/veya Onleyici bir calisma olarak gérilmelidir.

is guvenligi herkesin ortak sorumlulugudur. 715 No lu
MMO Yayini s. 207-236 arasinda yukarida anlatilan konu-
larla ilgili uluslararasi santiye uygulamalarindan stizlilen
tamamlayici bilgiler bulunmaktadir [10].

2.4 Hat Yonetimi (“Line Management”)

Risk degerlendirme ile baslayan is giivenligi yolculugun-
da, ister Uretimde gorevli olunsun, ister is glivenligi uz-
mani olunsun, yukarida s6zi edilen sistemlerin kurulmasi
ve dogru isletilmesinde aktif olarak gorev alinmali ve "is
glvenliginden hepimiz sorumluyuz" bilinci ile ajandalar-
da birinci 6ncelik is glivenligine verilmelidir. Sahada kar-
silasilan, is glivenliginden is guivenlikgiler sorumlu olmal
anlayisi, gelismis Ulkelerdeki— Hat Yonetimi ya da sorum-
lulugu (“line Management”) anlayisi ile ve 6331 Sayih Ya-
samizla tamamen ters bir anlayistir.

is glivenligi profesyonellerinin énerileri dogru ve yasal
olmalidir. Ancak, dogru ve yasal dnerileri uygulamama-
yI segme 0zgurligu olan lretim mihendis ve yonetici-
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lerinin de is guivenligi sorumlulugu vardir. is giivenligi
uzmanlari ancak ihmallerinden dolayi isverene karsi so-
rumludurlar. isi durdurma yetkisi olmayan is giivenligi
uzmanlarinin, goris, Oneri ve saptamalarini ancak Onayh
Deftere (Tespit Oneri Defteri) yazmasi ve isverene bu se-
kilde teklif edebilmesi s6z konusudur. Bilindigi gibi, is gii-
venligine birinci derecede 6nem veren gelismis Ulkelerde
de “HSE Advisor” olarak adlandinlan Saghk Guvenlik ve
Cevre Danismanlari, adi tizerinde, danisman gorevi yap-
maktadir.

3. SONUC

iSIG bir binanin temeli gibidir. Diger biitiin kavramlar;
verim - kalite- saglik- cevre bu temel lzerinde sekillenir.
Kalite ve is Guvenligi, uygulama yéntemleri, isyerindeki
konum ve felsefeleri agisindan Cevre Ana'nin es yumurta
ikizleri kadar birbirine benzeyen iki konudur [11]. Entegre
Yonetim sistemi ile ISO ¢atisinda birlesen bu ¢ yonetim
sisteminin ayni anda kurumlarda uygulanmasiyla 1SO
45001'deki yukarida s6zl edilmis olan “degisim yontemi”
ve "risklerin” yani sira “firsatlarin” da degerlendirildigi bir
anlayisla, gtivenlik kiltlirimuzi daha ilerilere tasimak,
hepimizin gorevidir.

Uluslararasi rekabetin olmazsa olmaz sartlarindan biri
olan bu yonetim sistemleri i¢sellestirilerek uygulandigin-
da (kontrol edilerek degil) ve saglandiginda (“assurance”),
glvensiz davraniglara ragmen heniiz olusmamis kazala-
rin yasanmamasi saglanabilir. Kaza piramidinde en alttaki
binlerce glivensiz davranisa odaklanilarak saptanip gide-
rilmesi de bu sonuca ulasiimasini kolaylastiracaktir.

Dogru ve nitelikli iletisim becerileri de kullanilarak yapi-
lan geri bildirim ve 6nleyici ve diizeltici faaliyetlerle pozi-
tif is glivenligi kiltlrindn arttidl, kaza, meslek hastaliklar
ve cevre kirlenmesinin yasanmadigi sifir kaza — hedefi he-
pimizin ortak cabasi olmalidir.
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